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Szemben a j6zan paraszt ésszel

e A szitudcié hatalma az attitlid, a személyiség folott

e A kollektiv bolcsesség: csakugyan mértéktartobb,
mint az egyén?

e A lélek tukre: a fullentés arulkodo jelei
e Az 6nmagat beteljesitO joslat

e Tesszuk, de nem tudjuk: a sztereotipiak tudattalan
hatasa a viselkedésre

e Azza leszunk, amit teszink
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A szituacio hatalma

e Akiknek nem kellett sietnituk, az esetek 63
szazalékaban megalltak segiteni

o Akiknek ki volt szamitva az idejuk, 41
szazalékban alltak meg

o A késésben |évO irgalmas szamaritanusoknak
mindossze 10 szazaléka allt meg segiteni
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A kollektiv bolcsesség

e A csoportvita nyoman kialakuld
csoportkonszenzus a 12 dilemma kozul kilenc
esetében nagyobb kockazatot latott jonak
tanacsolni, mint az egyéni allaspontok atlaga

e Csoportpolarizacio: Amelyik pélus felé a
csoportmegbeszélés kezdetekor a tobbséeg

billen, a konszenzus abban az iranyban fog a
szélsOség felé elmozdulni = groupthink
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A lélek tukre

e Az a nem verbalis csatorna kontrollalhato
tudatos akarattal, amely

1. képes nagy szamu elkulonithetd értelmes lGizenetet
kozvetiteni

2. az észlelés szamara jol szembetunik
3. kilsd visszajelzést, kilondsen kommentart valt ki
4. vilagos belsO visszajelzéssel szolgal kiildOje szamara
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Az 6nmagat beteljesitO joslat

e Férfiak 10 percig ismerkednek telefonon ismeretlen nOkkel
— A telefonszdm mellett vonzo kiilseju nO fotdja
— Olyan nO fotdja, akinek nem a vonzé kiilsO a legfontosabb
erénye
e Kilon csatornan rogzitik a férfiak és a nOk hangjat

* Beavatatlan férfiak meghallgatjak a nGi hangokat, és egy
skalan megitélik a szexualis vonzer0 szempontjabdl

e Az and, akivel kapcsolatban a férfi vonzé megjelenésre
szamitott, onkéntelenul is ugy beszélt, hogy azt a hallgatok
szexualisan vonzonak észlelték
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Tesszuk, de nem tudjuk

e Atudattalan elOhangolas paradigmaja

e A sztereotipiak

— Az Oregség sztereotipiaja: lassubb tempo,
gyengebb memoria

— A professzor sztereotipiaja: nagy tudasu

— Az afrikai amerikaiak sztereotipiaja: jobban
jellemzOk rajuk az ellenséges indulatok
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Azza leszink, amit teszunk

* Fejhallgato tesztelése

e Zene, rovid meggy0z0 szoveg a tandij emelésrol,
zene

e A tesztelés soran egy instrukcioban eltérés volt a
résztvevOk két csoportja kozott

1. Razza meg a fejét vertikalisan
2. Razza meg a fejét horizontalisan

o Két hétre ra felmérés az egyetemen a
tandijemelésrOl: a két csoport eltér6 mértékben
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